
WebShop des Dettener Dorfladens 

 

Sie erreichen den WebShop unter der Adresse http://shop.dettener-dorfladen.de 

 

 

Bitte melden Sie sich mit Ihrem Benutzer und Ihrem Passwort an. 

 

 

  

http://shop.dettener-dorfladen.de/


Nach der Anmeldung erreichen Sie wieder die Startseite 

 

Über die Navigationsleiste erreichen Sie die verschiedenen Funktionen des Shops. Als Schnelleinstieg 

können Sie über die Links in der Seitenmitte eine neue Bestellung anlegen oder erfasste Bestellungen 

einsehen. 

 

Bestellprozess 
 

 

Wenn Ihr Nutzer berechtigt ist, für mehrere Gruppen Bestellungen zu erfassen, wählen Sie bitte 

zunächst die Gruppe aus, für die die Bestellung erfasst werden soll. 



 

Anschließend wählen Sie bitte das Sortiment aus. Abhängig vom Sortiment ergibt sich der 

nächstmögliche Liefertag. Dieser wird jeweils mit dem letztmöglichen Bestelltag angezeigt. 

 

Es wird das Bestellformular angezeigt. Standardmäßig wird der bekannte Bestellkatalog angezeigt. 

Über die markierten Links kann zwischen verschiedenen Ansichten hin- und hergewechselt werden. 

Unter dem Reiter Angebote werden spezielle, vom Team des Dorfladens gewählte Artikel angezeigt. 

Der Reiter Häufig bestellt enthält die Artikel, die Sie in den letzten Monaten über den Shop bestellt 

haben. So finden Sie regelmäßig bestellte Artikel schnell wieder. Der Reiter Standard-Sortiment 

enthält die Artikel, die Sie vom klassischen Bestellzettel her kennen. Der Reiter Gesamt-Sortiment 

enthält alle im Laden verfügbaren Artikel. Diese Artikel können über den Shop bestellt werden. Einige 

Artikel (z.B. Tiefkühlartikel) können über den Shop nur eingesehen werden, müssen aber im Laden 



abgeholt werden, da der Lieferweg aktuell die Einhaltung der Tiefkühlkette nicht sicherstellen kann. 

Dennoch erhalten Sie einen Überblick der verfügbaren Artikel. 

Um einen Artikel in den Warenkorb zu legen, benutzen Sie bitte das Einkaufstaschen-Symbol. Dies 

wechselt nach Betätigung für ca. 5 Sekunden in einen grünen Haken, um anzuzeigen, dass der Artikel 

im Warenkorb gespeichert wurde. Der Warenkorb mit seinem Wert wird im oberen Bereich der Seite 

angezeigt. Möchten Sie einen Artikel mehrfach dem Warenkorb hinzufügen, können Sie entweder die 

Anzahl erhöhen oder den Artikel mehrfach zufügen. Dies ändert automatisch die Anzahl. 

Über das Suchfeld haben Sie die Möglichkeit, in den Artikeln zu suchen, um schneller Ihren Artikel zu 

finden. 

Über den Link „Zum Warenkorb“ können Sie auf den Warenkorb zugreifen und die dort enthaltenen 

Artikel prüfen. 

 

Hier erhalten Sie eine Übersicht über den Bestellwert und die enthaltenen Artikel. Sie können hier 

einzelne Positionen aus dem Warenkorb entfernen.  

Soll der Warenkorb bestellt werden, wählen Sie bitte das Lieferdatum aus. Das nächstmögliche 

Datum ist voreingestellt. Über das Text-Eingabefeld können Sie dem Team vom Dorfladen noch 

weitere Hinweise oder Wünsche übermitteln. Finden Sie bspw. einen Artikel nicht im Shop, können 

Sie die Bestellung über das Textfeld erweitern. Wir versuchen dann, den Artikel der Bestellung 

hinzuzufügen oder rufen Sie bei Rückfragen zurück. 

Über die Startseite oder das Drop-Down Menü Shop können Sie auch vorliegende Bestellungen 

einsehen und gespeicherte Warenkörbe wieder aufrufen: 



 

Offene Warenkörbe wurden erfasst, aber noch nicht über den Button „kostenpflichtig Bestellen“ 

bestellt. Unter dem Reiter „Freigegebene Bestellungen“ sehen Sie Bestellungen, die Sie bestellt 

haben, die aber vom Team des Dorfladens noch nicht bearbeitet wurden. Der Reiter „Bestellungen – 

in Arbeit“ enthält Bestellungen, die im Bearbeitungsprozess sind. Mit der Kommissionierung der 

Ware wird die Bestellung abgeschlossen. In diesem Moment erscheint die Bestellung unter dem 

letzten Reiter. 

Über den Link „Details“ erhalten Sie jederzeit nähere Infos zu einer Bestellung. 

Dauerbestellungen 
 

 



Über den Link „Dauerbestellungen“ können Sie die im Dorfladen hinterlegten Dauerbestellungen 

einsehen und Änderungswünsche dazu mitteilen.  

Zu jeder Bestellung wird der Liefer-Turnus angezeigt. Über „Details“ erhalten Sie nähere Infos 

 

Änderungswünsche erfassen Sie bitte im dafür vorgesehenen Feld. Diese Wünsche werden dem 

Team des Dorfladens per Mail mitgeteilt. Sobald die Änderung umgesetzt ist, sehen Sie die neue 

Bestellung unter den Dauerbestellungen. Eine Kopie der Änderung wird per Mail an Sie gesandt. 

Rechnungsprüfung 
 

Die Rechnungslegung zu den Bestellungen im Dorfladen erfolgt alle zwei Wochen in Form von 

Sammelrechnungen. Auf der Sammelrechnung wird, wie gewohnt, zu jeder Lieferung die Bon-

Nummer angegeben. Über den WebShop haben Sie die Möglichkeit, die Kassenbons nachträglich 

noch einzusehen. Dies erfolgt über den Link „Rechnungen“. 

 



Bitte wählen Sie zunächst den Monat aus 

 

Für den Monat erhalten Sie eine Übersicht der Kassenbons inkl. einer Monatssumme. Jeder Bon kann 

über den Link Details geöffnet werden. Dann können Sie die Positionen des Original-Bons einsehen 

 

Auf diese Weise haben Sie jederzeit die Möglichkeit, die Rechnungspositionen mit dem Kassenbon 

abzugleichen und haben gleichzeitig einen Überblick über Ihre Bestellungen im Dorfladen. 

Achtung: Jede Bestellung im Laden auf Rechnung muss künftig per Überweisung bezahlt werden. 

Eine Bareinzahlung wird in Absprache mit der Verwaltung des Stift Tilbecks nicht mehr angeboten. 

Sollen Waren per Bar-Bezahlung bezogen werden, so muss dies persönlich im Laden erfolgen. Dort 

bar bezahlte Einkäufe werden dann auch nicht in der Rechnungs-Historie angezeigt. 



Verwaltung 
 

Für den Zugriff auf den Shop wurden Benutzerkonten mit Standard-Kennwörtern angelegt. Bitte 

ändern Sie das Standard-Kennwort umgehend, um zu verhindern, dass unberechtigte Personen 

Zugriff auf Ihren Bestellprozess haben.  

 

Über die oberste Menüleiste erreichen Sie den Konto-Dialog. Dort kann das Kennwort geändert 

werden.  

 

Es muss immer das aktuelle Kennwort und 2x das neue Kennwort angegeben werden. Das Kennwort 

muss mindestens 8 Zeichen lang sein und mindestens Groß- und Kleinbuchstaben bestehen. 

Alle anderen Änderungen wie Änderung der E-Mail-Adresse, Anlage neuer Benutzerkonten etc. 

veranlassen Sie bitte über die Verwaltung des Stift Tilbecks.  


